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Gute Arbeit im Privathaushalt — ein

Losungsansatz mit groBer Wirkung

Das Wichtigste in Kiirze

Im Koalitionsvertrag haben die Regierungsparteien vereinbart, die Vereinbarkeit von
Familie und Beruf von erwerbstétigen Eltern, Alleinerziehenden, élteren Menschen
und pflegenden Angehérigen durch Zuschusse fir die Inanspruchnahme von haus-
haltsnahen Dienstleistungen, und damit zugleich legale, sozialversicherungspflich-
tige Beschaftigung, insbesondere von Frauen zu fordern.

Im Ergebnisbericht des Zukunftsdialogs des BMAS wurde das Thema aufgegriffen
und konkretisiert.

Derzeit gibt es an verschiedenen Stellen Uberlegungen zur Umsetzung. Ob diese
noch zu einer Umsetzung in dieser Legislaturperiode fiihren, ist offen.

In international fest etablierten Regelungen sowie in einem konkreten Modellprojekt
in Baden-Wiirttemberg hat sich gezeigt, dass ein solcher Zuschuss erhebliche Aus-
wirkungen hat auf die Ausschopfung inlandischer Fachkraftepotenziale, auf die Ver-
besserung der Vereinbarkeit von Familie und Beruf, auf die Lebensqualitat erwerbs-
tatiger Frauen und neue Perspektiven fiir Beschaftigung auf allen Qualifikationsebe-
nen schafft. Darliber hinaus konnte die Schwarzarbeit splrbar zurlickgedrangt wer-
den.

Eine eigene Modellrechnung zeigt die Finanzierbarkeit einer solchen Zuschusslo-
sung, sowie die positiven Wirkungen auf die Stabilisierung der Sozialversicherungs-
systeme und auf die offentlichen Haushalte.

>
>

>

Der DGB fordert, endlich die Arbeit in Privathaushalten zu regulieren, um

vorhandene Fachkraftepotenziale besser auszuschopfen,

die Erwerbsbeteiligung und die beruflichen Chancen von Frauen deutlich zu verbes-
sern,

Voraussetzungen fir faire Entlohnung und sichere Arbeitsbedingungen flir Haus-
haltshilfen zu schaffen,

Privathaushalte spiirbar zu entlasten,

das System der Sozialversicherung nachhaltig zu starken und

die Vereinbarkeit von Familie und Beruf zu verbessern.
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1. Einleitung — Endlich Rahmenbedingungen fiir
,Gute Arbeit’ in Privathaushalten schaffen

Trotz der konjunkturellen Unsicherheiten und Schwankungen auf dem Arbeitsmarkt und
des damit verbundenen aktuell leichten Anstiegs der Arbeitslosigkeit sind sich Arbeits-
marktexperten einig, dass die Deckung des Fachkraftemangels eine der wichtigsten Her-
ausforderungen fiir den hiesigen Wirtschaftsstandort bleibt. Gelingt es nicht, den Fachkraf-
tebedarf adaquat zu decken, kann dieser zu einer Wachstumsbremse fiir die Konjunktur
werden.

Umso wichtiger ist die ErschlieBung aller Fachkraftereserven, was neben der Offnung des
Arbeitsmarktes fir Zuwanderung vor allem und an erster Stelle bedeutet, die inléndischen
Potenziale zu heben. Wie das im Auftrag des Wirtschaftsministeriums eingesetzte ,Kom-
petenzzentrum Fachkraftesicherung”

Abbildung 1: Sozialversicherungspflichtig Beschaf-

(KOFA) feststellt, sind Frauen das groBte
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missen Anreize geschaffen werden, die ge-
eignet sind, die Erwerbsbeteiligung von
Frauen signifikant zu erhéhen. Das gelingt
nur, wenn zugleich Mdglichkeiten genutzt
werden, Frauen und Familien von Aufgaben im hduslichen Bereich spirbar zu entlasten.
Denn haufig ziehen sich Frauen aus dem Erwerbsleben teilweise oder ganz zurlick, weil die
Doppelbelastung von Beruf und Haushaltsfiihrung sonst nicht zu bewaltigen ist.
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Datenquelle: Statistik der BA

. Statt sich dieser politischen Herausforderung zu stellen, werden vorhandene Sorgedefizite
derzeit jedoch vor allem als ein individuelles Problem der Vereinbarkeit von Familie und
Beruf fiir Frauen behandelt, allenfalls erganzt um die Frage nach einer verldsslichen Kin-
derbetreuung.”?

Im Jahr 2013 hat sich Deutschland durch Ratifizierung der ILO-Konvention 189 verpflichtet,
die Beschaftigung im Privathaushalt so zu regulieren, dass gute Arbeit gewahrleistet wird.
Das Thema wurde deswegen in der aktuell gliltigen Koalitionsvereinbarung® aufgegriffen.

" vgl. Bundesministerium fir Wirtschaft und Energie: Potenziale heben. Wo bestehen die groBten Fachkréftepotenziale im
Inland?, unter https://www.bmwi.de/Redaktion/DE/Dossier/fachkraeftesicherung.html

2 Uta Meier-Gréwe: ,Raus aus dem Schwarzmarkt: Wie subventionierte Gutscheine fiir haushaltsnahe Dienstleistungen
sozial- und familienpolitisch wirken kénnen. In: Marianne Friese (Hg.): Reformprojekt Care Work. Professionalisierung der
beruflichen und akademischen Ausbildung. Bielefeld, 2018. S. 209

3 Vgl. Koalitionsvertrag zwischen CDU, CSU und SPD v. Mérz 2018, S. 25: , Wir verbessern die Vereinbarkeit von Familie
und Beruf von erwerbstatigen Eltern, Alleinerziehenden, alteren Menschen und pflegenden Angehdérigen durch Zuschiisse
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Der DGB hat sich seit vielen Jahren mit der bestehenden Situation auseinandergesetzt und
Vorschlage in die politische Diskussion eingebracht.* Inzwischen gab es Modellversuche, in
denen die Férderung von haushaltsnahen Dienstleistungen erprobt wurde. Auf der Basis
dieser Erkenntnisse hat der DGB seine Position weiterentwickelt. Der Schwerpunkt liegt
dabei auf dem Nachweis der Finanzierbarkeit eines Zuschussmodells. Daraus werden die
notwendigen Handlungsbedarfe abgeleitet.

2.  Worum geht es?

In internationalen und regionalen Modellen wurde Uberzeugend und nachhaltig nachge-
wiesen, dass die Subventionierung haushaltsnaher Dienstleistung u.a. Uber Zuschisse zum
Beispiel in Form von Gutscheinen geeignet ist, 1. Fachkréftepotenziale zu erschlieBen, 2.
Schwarzarbeit® deutlich zuriickzudréngen und 3. ein zukunftsfahiges Arbeitsmarktsegment
mit enormen Entwicklungspotenzialen und vielen Effekten auf andere Entwicklungsberei-
che der Gesellschaft zu gestalten. Positive Effekte der Umsetzung der Erfahrungen waren:

e Durch bessere Vereinbarkeit von Familie und Beruf kdnnte die Erwerbsbeteiligung
von Frauen gesteigert werden, mit Potenzial zur Verbesserung der Gleichstellung
und zugleich der Verbesserung der Altersvorsorge vor allem von Frauen.

e Die Ausschdpfung des inlandischen Fachkréftepotenzials kénnte deutlich verbes-
sert werden und bisherige teure Bildungsinvestitionen gingen weniger verloren.

e Ein bedeutender Dienstleistungsbereich kénnte als eigenstandiger und vor allem
konjunkturunabhangiger Arbeitsmarkt mit groBer Zukunftsperspektive fiir sozial-
versicherte Arbeit entwickelt werden.

Die Sozialversicherungssysteme und der 6ffentliche Haushalt wiirden deutlich ge-
starkt, der private Konsum mit seinen Auswirkungen auf den Binnenmarkt gestei-
gert und Schwarzarbeit erfolgreich zurlickgedrangt werden.

e Es wiirden neue Beschaftigungsfelder auf allen Qualifikationsebenen entstehen
kénnen, und zugleich konnte ein Arbeitsmarktsegment entwickelt werden, das
gute Einstiegsmoglichkeiten flir Geringqualifizierte, Langzeitarbeitslose, Mig-
rant*innen oder auch fiir Altere bieten kénnte. Durch die gleichzeitige Starkung
klein- und mittelstandischer Dienstleistungsbetriebe kdnnen gute Voraussetzun-
gen im Strukturwandel hin zur Dienstleistungsgesellschaft geschaffen werden.

e Damit wiirde Deutschland einen entscheidenden und nachhaltigen Schritt zur Um-
setzung der ILO-Konvention 189 vollziehen.

Doch trotz der weitgehenden positiven Effekte, die zu erwarten sind, gibt es im politischen
Raum bisher keine Vorschlage zur konkreten Ausgestaltung eines entsprechenden Forder-
modells. Als Grund werden haufig zu hohe Investitionskosten genannt.

fir die Inanspruchnahme haushaltsnaher Dienstleistungen. Gleichzeitig fordern wir damit legale, sozialversicherungspflich-
tige Beschaftigung, insbesondere von Frauen.”

4 DGB-Reformkonzept Arbeitsplatz Privathaushalt; Gute Arbeit ist moglich

> Der Begriff , Schwarzarbeit” wird hier verwendet im Verstandnis des Schwarzarbeitshekdmpfungsgesetzes, als nicht an-
gemeldete Beschaftigung.
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Das in Deutschland liebgewonnene System der Entlastung privater Haushalte iber die Ein-
kommenssteuer gilt in der Politik immer noch als Kdnigsweg, obwohl die Wirkungslosigkeit
inzwischen erwiesen ist und selbst der Bundesrechnungshof bereits 2011 und wiederholt
2016 festgestellt hat, dass der steuerliche Anreiz nicht geeignet ist, Schwarzarbeit einzu-
dammen und daher empfohlen hat, die SteuerermaBigung fir haushaltsnahe Dienstleis-
tungen abzuschaffen.®

,Nach Auffassung des Bundesrechnungshofes spricht das Preisgefalle zwischen legalem
und illegalem Leistungsbezug gegen eine funktionierende Anreizwirkung der Steuererma-
Bigung zur Vermeidung von Schwarzarbeit”. Und weiter heiBt es: , Der legale Leistungsbe-
zug wird zwar mit 20 % der Aufwendungen — begrenzt auf einen Hochstbetrag — gefordert.
Es mussen aber im Vergleich zu illegalen Leistungen 19 % Umsatzsteuer sowie die in die
Preise eingeflossenen Sozialabgaben und Ertragsteuern bezahlt werden. lllegale Leistun-
gen sind damit weiterhin deutlich gtinstiger."’

Auch die Minijobregelung, die zur Legalisierung der Arbeit in Privathaushalten beitragen
sollte, ist, wie der DGB bereits seit Jahren anmahnt, von Anfang an selbst Teil des Problems
geworden.?

Es scheint geradezu, als ob sich die Politik mit der derzeitigen Situation abgefunden und
eher Verstandnis flir Schwarzarbeit mit allen negativen Folgen fir die in den Privataushal-
ten Beschéftigten entwickelt hat. Die Forderung der Inanspruchnahme haushaltsnaher
Dienstleistungen wird zwar in Fachkreisen diskutiert, findet sich aber kaum dariiber hinaus
wieder. Das ist besonders unverstandlich, weil die KOFA feststellt: ,Zahlreiche Frauen mit
Teilzeitjobs wiirden gerne ihre Stundenzahl erhdhen. Und noch mehr: Knapp 42 Prozent
der Frauen im Alter zwischen 25 und 49 Jahre, die nicht am Erwerbsleben teilnehmen,
gaben als Grund die Betreuung von Kindern und anderen Familienangehdrigen an. Unter
den knapp finf Millionen Frauen im erwerbsfahigen Alter, die derzeit nicht arbeiten und
nicht aktiv auf Jobsuche sind, verfligt die Mehrzahl Uber eine gute Ausbildung."?

Dariiber hinaus kann in der Forderung von Unterstiitzungsleistungen im Privathaushalt
eine groBe Chance fir den Arbeitsmarkt der Zukunft liegen, da dieser Bereich als gute
Einstiegsméglichkeit geeignet ist fiir Geringqualifizierte, darunter auch fiir Migrant*innen
ohne (anerkannte) Qualifikation sowie fiir Langzeitarbeitslose.

62011 hat der Bundesrechnungshof §35a EStG kritisiert: https://www.bundesrechnungshof.de/de/veroeffentlichun-
gen/produkte/sonderberichte/langfassungen/2011-sonderbericht-steuerermaessigung-fuer-haushaltsnahe-dienstleistungen-
und-handwerkerleistungen-nach-ss-35a-estg

Festgestellt werden hohe Mitnahmeeffekte: Fast 30 % der gepriiften Falle von haushaltsnahen Dienstleistungen betrafen
SteuerermaBigungen fiir Hausmeister- und Reinigungsdienste, die in Nebenkostenabrechnungen eines Vermieters oder Ver-
walters ausgewiesen waren. Diese Leistungen werden ohnehin legal vergeben, weil die Kosten den Mietern oder Miteigen-
tlimern nachzuweisen sind.”(S. 3)

Siehe auch: https://www.bundesrechnungshof.de/de/veroeffentlichungen/produkte/beratungsberichte/langfassungen/lang-
fassungen-2016/2016-bericht-steuerermaessigung-fuer-handwerkerleistungen-und-haushaltsnahe-dienstleistungen-nach-
35a-einkommensteuergesetz-pdf, S. 19

" ebd. 5. 23
8 DGB-Reformkonzept Arbeitsplatz Privathaushalt. Gute Arbeit ist moglich. Dezember 2016.

o vgl. Bundesministerium fiir Wirtschaft und Energie: Potenziale heben. Wo bestehen die groBten Fachkréftepotenziale im
Inland? ; unter https://www.bmwi.de/Redaktion/DE/Dossier/fachkraeftesicherung.html
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Er kann dariiber hinaus auch eine Chance fiir Altere sein, die noch relativ kurze Zeiten bis
zum reguldren Renteneintritt iberbriicken wollen, aber aus unterschiedlichen Griinden ih-
ren bisherigen Beruf nicht mehr austiben konnen oder wollen. Voraussetzung dafiir ist es,
Rahmenbedingungen fiir ,Gute Arbeit’ fir die in den Haushalten Beschaftigten zu schaffen.

Deshalb setzt sich der DGB daflr ein, eine bundesweit einheitliche Férderung zur Inan-
spruchnahme haushaltsnaher Dienstleistungen einzufiihren, die den Haushalten nach Be-
darf zur Verfligung steht und damit zugleich die Fehlanreize der bisherigen Férderungs-
struktur abzuschaffen.

3. Aktuelle Situation
3.1. Zahlen — Daten — Fakten

Trotz der mehr als 3,8 Mio. geschatzten Haushalte, die Unterstiitzungsleistungen in An-
spruch nehmen, weist die aktuelle Statistik lediglich rund 49.000 sozialversicherungspflich-
tige Arbeitsplatze und ca. 300.000 Minijobber*innen in Privathaushalten aus. Davon iiben
87,6 Prozent den Minijob als einzige Beschéftigung aus. Hinzu kommen noch geschatzt

2 H 10
20.000 Selbststandige. Abbildung 2:

Beschaftigte im Vergleich zu den Haushalten,

Das bedeutet, dass der Anteil von ) ) )
die haushaltsnahe Dienstleistungen nutzen.

Schwarzarbeit extrem hoch ist.

Selbst wenn man davon ausgeht, ca. 3,8 Mio. Haushalte nutzen Dienstleistungen
dass die angemeldeten Beschaftig-
ten jeweils durchschnittlich in bis zu
drei Haushalten tatig sind, heiBt das
immer noch, dass in weit mehr als
2,6 Millionen Haushalten die Be-
schaftigung in Schwarzarbeit er-
folgt.

Mit haushaltsnahen Dienstleistun-

OGrauzone/  BSV-Beschiftigte m Selbststindige O Minijobber* Minijobber®

gen Slnd |t Def|n|t|on des Bundes_ Schwarzarbeit innen (agd)  innen [Nebenjob)
ministeriums fiir Familie, Senioren,

Frauen und Jugend (BMFSFJ) ge- Datenquelle: Dominik Enste (IW-Kurzbericht 42/2019,
meint; ,,a”e Tat|gke|ten, die ge- e]gene Darste”ung

wohnlich von Haushaltsmitgliedern

ohne vertiefte Spezialkenntnisse erbracht werden kénnen, Entlastung im familidren Alltag
des Privathaushaltes schaffen und von AuBenstehenden gegen Entgelt im und fiir den
privaten Haushalt erbracht werden.

Dazu zahlen hauswirtschaftliche Arbeiten wie Wohnungsreinigung, Waschepflege und
Gartenarbeiten, aber auch kleinere Instandsetzungs- und Reparaturtatigkeiten sowie per-
sonenbezogene Tatigkeiten wie die Betreuung, Pflege und Versorgung von Kindern oder

10 patenbasis IW-Kurzbericht 42/2019
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die alltagliche Unterstlitzung von Pflegebedirftigen. Nicht eingeschlossen sind demnach
padagogische und medizinische Leistungen sowie spezialisierte Handwerkerleistungen.” "

3.2 Ursachen und Griinde fiir den hohen Anteil an
Schwarzarbeit

Derzeit mégliche Beschaftigungsformen in Privathaushalten

Haushaltsnahe Dienstleistungen kénnen in Form unterschiedlicher Beschéftigungsverhalt-
nisse erbracht werden:

Variante 1:

Der Privathaushalt ist selbst Arbeitgeber. Preis und konkrete Erwartungen werden indivi-
duell ausgehandelt. Die Angebote sind in der Regel erheblich billiger, als vergleichbare
Angebote (iber entsprechende Agenturen.

Aber: Viele Privathaushalte wollen die Funktion des Arbeitgebers nicht iibernehmen, da sie
sich neben rechtlichen Unsicherheiten oft mit der damit verbundenen Biirokratie (iberfor-
dert fiihlen.

Sie vertrauen darauf, dass die Haushaltshilfen die notwendige Qualifikation haben. Vertre-
tungsregelungen bei Urlaub und Krankheit gibt es in der Regel nicht. Berufliche Weiterbil-
dung findet nicht statt.

Haufig begeben sich die Haushaltshilfen in eine personliche — gesellschaftlich nicht kon-
trollierbare —Abhéngigkeit, die ihre oft prekare Situation noch verscharft und sie erpressbar
macht. Bei auftretenden Konflikten sind sie schutzlos gegentiber ihrem Arbeitgeber.

Variante 2:

Der Privathaushalt ist Auftraggeber und kauft die Dienstleistung bei einem Unternehmen
ein.” Dann ist er in der Position des Kunden. Die Verpflichtungen gegeniiber dem Kunden
und gegenlber den Beschaftigten liegen ausschlieBlich beim Dienstleistungsbetrieb, der
Privathaushalt ist entlastet.

11 BMFSFJ: Machbarkeitsstudie ,Haushaltsnahe Dienstleistungen fiir Wiedereinsteigerinnen”, Berlin, Mai
2011,S.3
12 pie Auftragsvergabe an Selbststdndige ist dieser Form gleichgestellt.

Dienstleistungsunternehmen, Dienstleistungsbetrieb und Dienstleistungsagentur werden im folgenden Text
jeweils synonym verwendet.
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Aber:

Die Dienstleistungsstunde ist auf Grund der Steuern und Sozialversicherungsbeitrdge und
der zusatzlich anfallenden Unternehmenskosten deutlich teurer und das entsprechende An-
gebot steht oft gar nicht zur Verfligung.

Das flihrt dazu, dass Uberwiegend gut qualifizierte Frauen und Wiedereinstiegswillige , die
Unterstlitzung bei der Organisation des Haushalts bendtigen wiirden, auf den Einkauf der
Dienstleistung verzichten und — haufig unter Reduzierung der Arbeitszeit — den Haushalt
in Eigenleistung bewaltigen.

Mischformen:

Mischformen machen die tatsachlichen Beschaftigungsbeziehungen fiir die Privathaushalte
noch intransparenter und wirken sich auf die Entlohnung und die Arbeitsbedingungen fir
die Haushaltshilfen negativ aus. Dazu gehdren:

¢ Plattformarbeit
Gemeint ist damit die Vermittlung der Dienstleistung Uber eine digitale Plattform, auf
der die Haushaltshilfen ihre Dienstleistung anbieten und dafiir GebUhren zahlen. Die
Beschaftigten sind in der Regel Selbststandige. Fiir Beitrdge zur Sozialversicherung so-
wie anfallende Fahrtkosten miissen sie selbst aufkommen.

Die Privathaushalte sind sich dabei oft gar nicht bewusst, in welchem tatsachlichen
Abhéngigkeitsverhaltnis die Beschaftigten sind. Sie gehen davon aus, dass mit der Be-
zahlung an die Plattformbetreiber ein regularer Auftrag zustande kommt und der Auf-
tragnehmer alle weiteren Verpflichtungen Gibernimmt. Das ist leider in der Regel nicht
der Fall.”

e Entsendung
Oftmals sind Haushaltshilfen bei einer auslandischen Agentur angestellt und werden
nach Deutschland in Privathaushalte entsandt. Der genaue Status dieser Beschaftigten
ist oft ungeklart.
Grenzen zwischen Vermittlung und Beschaftigungsbeziehung verschwimmen, was fiir
Haushaltshilfen, aber auch fir die Haushalte ein hochst unsicheres Verhaltnis dar-
stellt.™

13 Ist die Plattform selbst Arbeitgeber, der die Haushaltshilfen tber einen regularen Arbeitsvertrag beschaftigt, besteht die
Analogie zu Variante 2, was allerdings in der aktuellen Vielfalt der Angebote eher die Ausnahme darstellt.

1 Eine Sonderform ist, dass die Haushaltshilfe im Ausland selbststandig ist und sich selbst entsendet, dabei eine Vermitt-
lungsagentur einschaltet, zu dieser in Abhéngigkeit gerat und damit scheinselbststandig wird.
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3.3 Eine Beschaftigungsform ist besonders anfallig fiir
Schwarzarbeit

Schwarzarbeit ist zwar auch in den Mischformen zu finden, tritt aber hauptsachlich dann
auf, wenn der Privathaushalt selbst Arbeitgeber ist, und zwar aus folgenden Griinden:

»  Der besondere Schutz der Privatsphare macht den Haushalt als Arbeitgeber im Gegen-
satz zum Dienstleistungsbetrieb als Auftragnehmer fast unkontrollierbar.

> Bisherige Forderungen setzen voraus, dass der Haushalt zur Finanzierung der Dienst-
leistungen in Vorleistungen geht. Das ist fiir viele Haushalte mit mittlerem und niedri-
gem Einkommen nicht méglich.

Die Dienstleistungsstunde im Privathaushalt in sozialversicherungspflichtiger Beschafti-
gung kostet aktuell 25 bis 30 Euro. Dieser Stundensatz kann von vielen Haushalten
nicht aufgebracht werden. Selbst wenn ein mittleres Einkommen zur Verfligung steht,
wird dieses nicht verwendet, um Leistungen einzukaufen, die man selbst in Eigenleis-
tung, und damit billiger erbringen kann. Von steuerlichen Vergiinstigungen profitieren
eher Haushalte mit hoheren Einkommen. Der Personenkreis mit erheblich steigendem
Bedarf an Unterstiitzung profitiert davon nur sehr gering oder gar nicht.

> Fehlende legale Angebote vor allem in landlichen Regionen begiinstigen ebenfalls die
Schwarzarbeit. Nicht tberall gibt es Dienstleistungsbetriebe und die bestehenden sind
auf Grund fehlender Arbeitskrafte derzeit gar nicht in der Lage, die steigende Nachfrage
zu decken.

> Dazu wadre ein enormer Arbeitskrafteaufbau in den Dienstleistungsagenturen notwen-
dlig, was aber derzeit schwierig ist, weil Beschaftigte in Schwarzarbeit oder in gering-
figiger Beschaftigung mit dem Ubertritt in sozialversicherte Beschaftigung im Grenz-
bereich zur sozialversicherten Tatigkeit Einkommensverluste beflrchten missen. Das
hohere Netto-Einkommen wird teuer mit fehlender sozialer Absicherung und fehlender
Absicherung im Schadensfall erkauft.

Aktuell stecken 300.000 Haushaltshilfen in geringfiigiger Beschaftigung fest, wovon
viele den Wunsch nach Ausweitung ihrer Arbeitszeit haben. Fiir den Ubergang aus Mi-
nijob in sozialversicherte Teilzeitbeschaftigung fehlen aber derzeit entsprechende An-
reize, wobei der DGB bereits konkrete Vorschlage vorgelegt hat, z.B. einen Arbeitneh-
mer-Entlastungsbetrag' einzufihren.

15 Der DGB-Vorschlag: Arbeitnehmer-Beitrage wiirden bis zu einem Hochstbetrag (100 Euro/Monat) direkt im Lohnabzugs-
verfahren von der Steuerschuld abgezogen und ggf. als Negativsteuer ausgezahlt; ein Sozialversicherungs-Entlastungsbe-
trag wird dabei auf die bereits existierende Entlastungswirkung durch den Abzug der Sozialbeitrdge als Vorsorgeaufwen-
dungen bei der Einkommensteuer angerechnet.
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3.4 Folgen der Schwarzarbeit

Die Folgen der Schwarzarbeit fir die Stabilitat der sozialen Sicherungssysteme sind gravie-
rend. Die prognostizierte Altersarmut, insbesondere von Frauen, steigt kontinuierlich an.
Riesige Steuer- und Beitragseinnahmen bleiben aus und immer neue Formen extremer Aus-
beutung in diesem Bereich werden etabliert.

An die Moral der Haushalte zu appellieren, wie das z.B. in dem hier zugrunde liegenden
IW-Bericht erfolgt', wird nicht fruchten. Damit wird das Ziel, das brachliegende inlandische
Fachkraftepotenzial zu heben, nicht erreicht. Haushalte miissen finanziell unterstitzt wer-
den, um in sozialversicherungspflichtiger Beschaftigung erbrachte Dienstleistungen nach
Bedarf nutzen zu kdnnen.

Die derzeit bestehenden Forderansatze sind nicht geeignet, die Ursachen fiir Schwarzarbeit
zu beseitigen. Da Schwarzarbeit und sozialversicherungspflichtige Beschaftigung in Kon-
kurrenz zueinander stehen und sowohl fir private Haushalte einerseits und fiir Haushalts-
hilfen andererseits die erste Form einfacher und zugleich gunstiger ist, steht Schwarzarbeit
der Entwicklung des legalen Arbeitsmarktes erheblich im Weg. Es muss also darum gehen,
1. Nachfrage und Angebot zu stabilisieren, 2. Anreize zu schaffen, die nachhaltig wirken
und 3. die Arbeit in Privathaushalten in der gesellschaftlichen Anerkennung deutlich auf-
zuwerten und gleichwertig zur Beschaftigung im allgemeinen Arbeitsmarkt zu installieren.

4. Losungsansatz Gutscheinmodell: Erfahrungen

Verschiedene Beispiele in anderen Landern zeigen, dass es mdglich ist, Gber Gutschein-
bzw. Zuschussmodelle Schwarzarbeit deutlich zurlickzudrangen, Geringqualifizierte zu for-
dern und zugleich die Potenziale gut Ausgebildeter deutlich besser zu nutzen. Am bekann-
testen sind die Modelle aus Belgien (Systéme Titre Service) und Frankreich (Chéque emploi
service universel — CESU). Allein in Belgien wurden innerhalb von 12 Jahren rd. 150.000
sozialversicherungspflichtige Arbeitspldtze geschaffen. Das waren auf Deutschland Uber-
tragen Uber eine Million zusatzliche Arbeitsplatze.

In Deutschland gibt es unter Federflihrung des BMFSFJ bereits verschiedene Studien, Ex-
pertisen und Modellansatze, die ebenfalls die internationalen Erfahrungen beriicksichtigen,
aber eine bundesweite deutliche Verbesserung der Situation im Bereich der haushaltsna-
hen Dienstleistungen konnte bis heute nicht erreicht werden. Umso wichtiger sind die Er-
kenntnisse aus dem aktuellsten, allerdings inzwischen abgeschlossenen Modell in Baden-
Wirttemberg, welches wissenschaftlich begleitet wurde durch das Institut fir Angewandte
Wirtschaftsforschung an der Universitat Tubingen." Es lohnt sich daher, die Ergebnisse
genauer zu betrachten.

16 Dominik Enste: IW-Kurzbericht 42/2019

7 Andrea Kirchmann, Dr. Andreas Koch, Michel Kusche und Marcel Reiner: Endbericht zum Forschungsprojekt , Fachkraf-
tesicherung (iber Professionalisierung haushaltsnaher Dienstleistungen”, Institut fiir angewandte Wirtschaftsforschung
e.V., Tiibingen, Juni 2019
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Das Gutscheinverfahren — erfolgreiches Modellprojekt in Baden-Wiirttemberg

Das Modell , Fachkraftesicherung Uber die Professionalisierung haushaltsnaher Dienstleis-
tungen (HHDL)" wurde geférdert durch die Bundesagentur fir Arbeit (BA), das Ministerium
fir Wirtschaft, Arbeit und Wohnungsbau Baden-Wirttemberg, das BMFSF) sowie durch
die Stiftung Diakonie Wiirttemberg und hat sich am belgischen Gutscheinmodell orientiert.
Im Zeitraum vom Marz 2017 bis Februar 2019 konnten Personen Uber Gutscheine im Wert
von 12 Euro einen Zuschuss fir die Inanspruchnahme haushaltsnaher Dienstleistungen er-
halten, wenn sie

e wieder in ihren Beruf einsteigen, oder

e ihre auf Grund familidrer Verpflichtungen reduzierte Arbeitszeit wieder erhdhen
oder

e ihre auf Grund der familidren Belastung angestrebte Reduzierung der Arbeitszeit
vermeiden wollten. Eingel6st werden konnten die Gutscheine bei Dienstleistungs-
unternehmen, die iberwiegend sozialversicherungspflichtig beschaftigen.

Die Ziele des Projekts und deren Realisierung:

Obwohl der Personenkreis, der den Gutschein nutzen konnte, sehr stark eingegrenzt war,
konnten die Ziele des Projekts Uberwiegend erreicht werden. Das waren im Einzelnen:

1. die Verbesserung der Vereinbarkeit von Familienaufgaben mit dem Beruf

,Der mit Abstand am hdufigsten genannte ausschlaggebende Grund fir die Teilnahme am
Modellprojekt war ein groBer Bedarf an haushaltsnahen Dienstleistungen, um Beruf und
Familienaufgaben zu vereinbaren.”'® Dabei berichteten Teilnehmerinnen haufig, dass sie
ohne die Unterstiitzungsleistung bereits ihre Belastungsgrenze erreicht hatten und die For-
derung wesentlich zur Entlastung beigetragen hat.

2. dje Erhdhung der Erwerbsbeteiligung und des Arbeitsvolumens, bzw. die Vermeidung
der Reduzierung von Arbeitszeit aufgrund von Familienaufgaben

Ohne die Unterstiitzung durch haushaltsnahe Dienstleistungen ware in vielen Féllen eine
Reduzierung der Arbeitszeit unumganglich gewesen. Diese konnte durch die Forderung
vermieden werden. Fir die Erhdhung der Erwerbsbeteiligung und des Arbeitsvolumens
ergibt sich allerdings ein etwas anderes Bild, was aber darauf zuriickzufiihren ist, dass zwar
sowohl von Seiten der Teilnehmer*innen am Gutscheinverfahren, als auch von Seiten deren
Arbeitgeber Interesse an der Aufstockung der Arbeitszeit bzw. an einer Wiederaufnahme
der Beschaftigung vorhanden war, die Umsetzung allerdings teilweise erst nach Ende des
Projekts vollzogen wurde. Tatsachlich konnte die Erwerbsbeteiligung nur in wenigen Fallen
wahrend der Projektlaufzeit gesteigert werden.

Das zeigt zugleich, dass eine Bindung einer solchen Forderung an konkrete Wirkungsef-
fekte schwierig ist, da die Realisierung der Kriterien oftmals von verschiedenen Vorausset-
zungen abhangig ist, z.B. wenn die Bereitschaft der Betriebe fehlt, die Arbeitszeit sofort
aufzustocken.

18 ahd. 5. 99

Seite 10




3. die Steigerung der Nutzung haushaltsnaher Dienstleistungen durch private Haushalte

Mit dem Anheben der Forderhéhe des Gutscheins von urspriinglich 8 auf 12 Euro konnte
die Inanspruchnahme deutlich erhéht werden. Allerdings zeigt die Evaluation auch, dass
ohne die Forderung die alten Verhaltensmuster, namlich die Haushaltsfiihrung in Eigenleis-
tung (iberwiegend zu Lasten der Frauen) zu bewaltigen, starker wirken.

4. der Ausbau von sozialversicherungspfiichtiger Beschéftigung und die Verdrangung
von Schwarzarbeit

Die Bewertung, inwiefern dieses Ziel durch die Forderleistung zu erreichen ist, konnte im
Rahmen des Projekts nicht beantwortet werden, wobei Dienstleistungsunternehmen durch-
aus Bereitschaft zu Neueinstellungen signalisiert haben. , Allerdings ware hierfiir eine als
ausreichend bewertete Steigerung der Nachfrage erforderlich, sodass sich Neueinstellun-
gen betriebswirtschaftlich rechnen wiirden.”' Diese Planungssicherheit konnte durch die
relativ kurze Projektlaufzeit nicht geschaffen werden. Tatsachlich zeigt sich ein Riickgang
der Inanspruchnahme der Dienstleistungen nach dem Ende des Projekts.

Die im Ergebnisbericht vorgenommenen Handlungsempfehlungen unterstiitzen ausnahms-
los die Einfuhrung eines solchen Gutscheinmodells zur Inanspruchnahme haushaltsnaher
Dienstleistungen und konkretisieren dies durch konkrete Ausgestaltungshinweise. Insge-
samt hat sich damit sowohl international, als auch im hiesigen Modellprojekt gezeigt, dass
ein Gutscheinmodell die bessere und 6konomisch sinnvollere Variante zur Férderung haus-
haltsnaher Dienstleistungen im Vergleich der Minijobregelung oder zur Férderung Uber das
Einkommenssteuerrecht ist.

5. Berechnungen zur Finanzierbarkeit

Sowohl friihere Modellversuche? als auch die nachfolgenden Berechnungen zeigen, dass
die zusatzlichen Einnahmen im 6ffentlichen Haushalt und bei den Sozialversicherungen
sowie die langfristigen Einsparungen die notwendigen Investitionen kompensieren.

19 ahd. 5. 100

20 vgl. Weinkopf, C. (2002): ,,,Es geht auch anders’ — Reguldre Beschaftigung durch Dienstleistungspools”. In: Gather, C.
(Hg): Weltmarkt Privathaushalt. Bezahlte Hausarbeit im globalen Wandel. Miinster, S. 154 -166

Seite 11




5.1. Beispielrechnung
(eigene Berechnungen — Rechenmodell)

Grundlagen der Berechnung

> Der aktuelle Preis fiir eine Dienstleistungsstunde zur Erbringung haushaltsnaher Dienst-
leistungen durch ein entsprechendes Unternehmen betragt derzeit 25 bis 30 Euro. Dies
ist Voraussetzung flr eine angemessene und existenzsichernde Entlohnung der Be-
schaftigten in den Dienstleistungsunternehmen.

» Haushalte sind oft nicht in der Lage, mehr als 50 bis 60 Prozent des Preises als Eigen-
anteil zu erbringen, weshalb ein Zuschuss mindestens in Hohe von 12 Euro erforderlich
ist. Der verbleibende Eigenanteil fihrt dazu, dass die Gutscheine nicht Gber GebUhr in
Anspruch genommen werden.

> Der aktuelle Preis flir die Dienstleistungsstunde in Schwarzarbeit betrdgt je nach Region
zwischen 12 und 15 Euro. Das entspricht der Hohe, die Haushalte bereit sind, als Ei-
genanteil zu zahlen. Wie auch das Modellprojekt in Baden-Wiirttemberg gezeigt hat,
konnte die Nachfrage nach Gutscheinen durch die Erhdhung des Gutscheinwertes von
urspriinglich 8 auf 12 Euro deutlich gesteigert werden.

> Lt. einer aktuellen FORSA-Studie?' haben 50 Prozent aller Haushalte Interesse an Un-
terstitzungsleistungen. Bei einer Annahme von einem durchschnittlichen Unterstiit-
zungsbedarf von 2 Std. pro Woche pro Haushalt wiirde das einen Bedarf an 1,35 Mio.
Arbeitsplatzen in Vollzeit bedeuten. Das ist sicher unrealistisch.

Realistisch ist aber anzunehmen, dass 10 Prozent der Haushalte tatsachlich zeitnah auf
haushaltsnahe Dienstleistungen zurlickgreifen werden. Das entspricht einem Umfang von
rd. 4 Mio. Haushalten mit einem Bedarf an 416 Mio. Dienstleistungsstunden pro Jahr,
was ca. 260.000 Vollzeitbeschaftigten entspricht. Dies soll als Grundlage fiir die nachfol-
gende Beispielrechnung dienen.

2 https://www.prognos.com/uploads/tx_atwpubdb/Endbericht HHnaheDL Prognos 090719.pdf
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Tabelle 1: Beispielrechnung

Annahmen/Erklarungen Berechnungen Kosten Einnahmen

4 Millionen Haushalte erhalten Gut- | 12€x 104 Std x 4

scheine flr je 2 Std. pro Woche fiir | Mio. HH

52 Wochen (Jahr) zum Preis vonje | =rd. 5 Mrd. Euro

12 Euro 5Mrd. €

An den realen Léhnen orientierte 200.000 x 2.000 €

Einnahmen von Steuern und SV- =400 Mio. €

Beitragen betragen pro Jahr

Steuern: rd. 2000 €

SV-Beitrdge: rd. 5.000 €

Der zusatzliche Bedarf an Vollzeit-

arbeitskréften betrdgt ca. 200.000 | 200.000 x 5.000 €

(tatsachlicher Bedarf abziiglich der | =1 Mrd. €

schon vorhandenen sv-pflichtigen

Beschaftigten) 1,4 Mrd.€

Durchschnittlicher SGB Il-Leistungs- | 20.000 x 13.200

bezug liegt pro Jahr bei 12.000 € + | = 264 Mio. €

1.200 € Beitrage zur Krankenversi-

cherung.

Bei einem Anteil von 10 Prozent =

mit SGB lI-Leistungsbeziehern

(= 20.000) ergeben sich weitere

Einsparungen 264 Mio.€

Abschaffung und damit Einsparung | It. Subventionsbericht

der im Bundeshaushalt bereits ver- | wurde 2017

ankerten jahrlichen Steuerminder- 480 Mio. € fiir HDL

einnahmen fiir die Inanspruch- und

nahme haushaltsnaher Dienstleis- 85 Mio. € fir die Be-

tungen und fiir die Aufwendung ei- | schaftigung von Mi-

nes Haushalts bei Beschaftigung nijobber*innen veran-

von Minijobber*innen schlagt 565 Mio. €
= 565 Mio. €

Zusatzliche Einnahmen durch Um- | 4 Mio. HH x 104 Std. x

satz- und Mehrwertsteuer je Dienst- | 3,74 €

leistungsstunde von 3,74 € =1,55Mrd. € 1,55 Mrd. €

Gesamt =3,79 Mrd. €

Quelle: eigene Berechnungen

Weitere Einnahmen ergeben sich daraus, dass viele Nutzer*innen ihr Arbeitsvolumen er-
héhen konnen. Das ist finanziell vor allem dann gesichert, wenn auch Haushalte mit hohe-
rem Einkommen den Gutschein nutzen kénnen.
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Wenn, wie oben dargestellt, von den rd. 5 Millionen Frauen im erwerbsfahigen Alter, die
derzeit nicht arbeiten, nur 500.000 in Teilzeit (20 Std./Woche) arbeiten kdnnten, waren
das, bei einem Stundenlohn von 12 Euro, zusatzlich Einnahmen von 2,3 Mrd. Euro an Steu-
ern und Sozialversicherungsbeitragen. Haufig sind die Lohne derer, die sich wegen der Be-
treuung von Angehdrigen ganz oder teilweise zuriickziehen, deutlich hoher, weshalb auch
von héheren Riickflissen bei Wiedereinstieg auszugehen ist.

Gelingt es darlber hinaus, dass alle Teilzeitbeschaftigten, die ihre Arbeitszeit auf Grund
von Verpflichtungen im Haushalt nicht ausdehnen kénnen, durch Unterstiitzung der Privat-
haushalte nur um eine Stunde pro Woche verlangern kénnten, waren das zusatzliche Ein-
nahmen von rd. 1 Mrd. Euro an Sozialversicherungsbeitrdgen und Einkommenssteuern.
Damit wdre ein solches Modell nachweislich finanzierbar und wiirde die Einnahmen im
offentlichen Haushalt und in den Sozialversicherungskassen nachhaltig erhGhen.

5.2. Eine Umsetzung ist finanziell und organisatorisch még-
lich

Die Ermdglichung von zwei Gutscheinen pro Woche pro Haushalt kdnnte ein Einstieg sein.
Bei besonderem Bedarf (z.B. mehr als 2 Kinder im Haushalt) konnte die Zahl auch erhoht
werden. Es werden nicht alle Haushalte das Angebot nutzen, da der Eigenanteil zu erbrin-
gen ist, dieser sich zugleich mit erhéhter Nutzung ebenfalls erhoht. Gleichzeitig ware eine
wochentliche Entlastung durch professionelle Hilfe eine enorme Entlastung fir die Haus-
halte.

Unter Beriicksichtigung der zusatzlichen Einnahmen ist auch vorstellbar, dass Haushalten
mit zu betreuenden Angehdrigen die doppelte Anzahl von Gutscheinen, d.h. 20 Gutscheine
statt 10 pro Monat, zur Verfigung gestellt werden konnten.

Wird die Nutzung durch mehr Haushalte erméglicht, steigt damit zwar der Bedarf an Ar-
beitskraften, der sicher langfristig auch gedeckt werden kdnnte, zugleich steigen aber auch
die Ruckflisse erheblich und liegen immer dber der Summe der Zuschiisse.

Hinzu kommt, dass der gesamtgesellschaftliche direkte und indirekte Nutzen die zur Sub-
ventionierung der Gutscheine erforderlichen Kosten weit (ibersteigen. Das betrifft z.B. ge-
sellschaftliche Folgekosten, die u.a. aufgrund der reduzierten Beitrdge in die Rentenversi-
cherung, aus gesundheitlichen Folgen durch die permanente Doppel- bzw. Mehrfachbelas-
tung oder durch die Entwertung der mit dem Berufsausstieg verbundenen Abkopplung von
der beruflichen Entwicklung entstehen kdnnen. Vor allem kann durch die Forderung die
weitere VergroBerung der Fachkraftellicke durch Reduzierung von Arbeitszeiten Beschaf-
tigter vermieden werden. Die Administration eines solchen Gutscheinmodells kénnte bei
bestehenden Institutionen angedockt werden (z.B. Minijobzentrale, Familienkasse der
BA,...) wobei die Gutscheine selbst online abrufbar sein kdnnten, im Interesse der Flexibi-
litdt der Nutzung auch fir mehrere Monate im Voraus.

Seite 14




6. Perspektiven schaffen mit Guter Arbeit

Der DGB setzt sich seit Langem dafiir ein, dass auch Beschaftigte der haushaltsnahen
Dienstleistungen von Guter Arbeit profitieren kdnnen. Das aber ist nur moglich bei Arbeits-
verhaltnissen auf betrieblicher Grundlage, die zugleich neben Arbeits- und Arbeitsschutz-
bestimmungen weitere Mdglichkeiten bieten. Dazu gehoren insbesondere:

» Requldare Aus- und Weiterbildung

Viele Dienstleistungsbetriebe haben heute schon groBes Interesse daran, die Beschaf-
tigten zu qualifizieren. Das ergibt sich daraus, dass die Anforderungen an die Dienst-
leistung im Privathaushalt heute gréBer sind, als noch vor Jahren. Auch hier zieht die
Digitalisierung ein, was schon allein an der Entwicklung der Haushaltstechnik deutlich
wird. Aber insbesondere die Vielfalt der Haushalte und der Aufgaben darin erfordert
die kontinuierliche Weiterbildung. Um selbst méglichst vollzeitnah zu arbeiten, missen
verschiedene Tatigkeiten in verschiedenen Haushalten gebiindelt werden.

Zugleich ist Weiterbildung auch ein Weg, um auch in diesem Bereich Perspektiven fiir
einen Aufstieg zu entwickeln bzw. auch die Moglichkeit zu erhalten, selbst eine Agentur
zu griinden.

> Einbindung in ein Tarifsystem

Damit wird gesichert, dass ordentliche Lohne gezahlt werden. Beschéftigte miissen
nicht mehr selbst ihre Stundenl6hne aushandeln. Mit Beschaftigung in einem Dienst-
leistungsbetrieb besteht sowoh! die Sicherheit fir die Umsetzung des reguldren Ur-
laubsanspruchs, und dariiber hinaus auch wahrend des Urlaubs (und auch wahrend
Krankheit) eine bessere Vertretungsmaglichkeit. Urlaub und Krankheit sind finanziell
und organisatorisch abgesichert, was oft bei Haushaltshilfen, die vom Privathaushalt
direkt angestellt werden, nicht der Fall ist. Dartiber hinaus erméglicht die betriebliche
Organisation der Arbeit auch die Bildung einer betrieblichen Interessenvertretung, und
damit auch die organisierte Durchsetzung von Arbeitnehmerrechten.

» soziale Absicherung
Durch regulare Beschaftigung mit existenzsichernder Entlohnung wird eine gewichtige
Grundlage zur Vermeidung von Altersarmut geschaffen, durch entsprechende Einzah-
lungen in die Sozialversicherungen. Mdgliche Arbeitslosigkeit, Krankheit und vor allem
die Rente sind abgesichert. Dariiber hinaus ist auch die Haftpflicht im Schadensfall
gesichert, wenn der Betrieb Auftragnehmer ist und damit fir die Erbringung der Dienst-
leistung die Verantwortung tragt.

» Bertcksichtigung unterschiedlicher Arbeitszeitinteressen
Durch Dienstplane kénnen Beschaftigte ganz unterschiedliche Arbeitszeitmodelle ver-
wirklichen, weil die Arbeiten in den Haushalten oft unabhangig von der Anwesenheit
der Haushaltsvertreter*innen erledigt werden konnen. Personliche Belange kénnen
dadurch viel besser berticksichtigt werden, ohne dass damit der Verlust des Arbeitsplat-
zes befiirchtet werden muss. Die Beschaftigungsverhaltnisse kénnen die Vereinbarkeit
von Familie und Beruf sowohl bei den Nutzer*innen der Dienstleistungen, aber auch
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bei den Beschaftigten verbessern. Darliber hinaus ware durch betriebliche Beschafti-
gung auch erst méglich, dass einzelne Arbeiten aus dem unmittelbaren Haushalt aus-
gelagert werden konnen (z.B. Waschen, Biigeln etc.). Damit kann zugleich im Interesse
einer Vollzeitbeschaftigung ein Tatigkeitsbereich geschaffen werden, der hilft, nicht ge-
buchte Zeiten oder Ausfallzeiten zu fillen.

Das setzt voraus, dass es genligend Betriebe gibt, die an einem Beschaftigungsaufbau in-
teressiert sind. Daher ist die Forderung des Aufbaus einer entsprechenden Infrastruktur
dringend erforderlich.

7. Voraussetzungen fiir die Sicherung der Angebots-
struktur

7.1. Sicherung der Arbeitskrafte

Mit der Steigerung und zugleich Stabilisierung der Nachfrage nach haushaltsnahen Dienst-
leistungen kénnen mehrere hunderttausend sozialversicherte Arbeitsplatze entstehen. Da-
mit stellt sich zugleich die Frage nach der Sicherstellung des Angebots. Es geht dabei in
erster Linie darum,

e die in Schwarzarbeit tatigen Haushaltshilfen in sozialversicherungspflichtige Be-
schaftigung zu Gberfihren,

e die in Minijobs tatigen Haushaltshilfen sozialversicherungspflichtig zu beschéfti-
gen,

e zusatzliche Arbeitskrafte durch eine deutliche Verbesserung der Attraktivitat der
Beschaftigung in Privathaushalten zu gewinnen.

Die Attraktivitdt der Beschaftigung in diesem Arbeitsmarktsegment zu erhohen, schlieBt
auch die Anerkennung der gewachsenen Anforderungen an diese Tatigkeit mit ein. Es geht
nicht einfach nur um das ,putzen”, sondern es geht auch um den Einsatz hochwertiger
Haushaltsgerate, Nachhaltigkeit im Haushalt, um die Koordinierung unterschiedlicher Ta-
tigkeiten, um hochgradige soziale Kompetenz, da die Eigenheiten in jedem Haushalt un-
terschiedlich sein kdnnen und oftmals ist auch der Fiihrerschein Voraussetzung. Hinzu
kommt, dass Haushalte sicher sein missen, dass die Personen, die in ihrer Privatsphare
tatig sind, vertrauenswiirdig sind.

Damit der Ubergang in sozialversicherungspflichtige Beschaftigung gelingt, muss die ge-
ringflgige Beschaftigung nachhaltig reformiert werden. Auch fiir Teilzeitarbeit mit geringer
Stundenzahl muss soziale Absicherung ab der ersten Arbeitsstunde bei einer spiirbaren
Verbesserung des Nettoeinkommens im unteren Einkommensbereich erreicht werden.
Erfolgt darlber hinaus die Kopplung der Gutscheine an die Einlésung ausschlieBlich bei
Dienstleistungsunternehmen, wird einem groBen Teil der Schwarzarbeit der Boden entzo-
gen. Sie lohnt sich fir die Privathaushalte nicht mehr.
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7.2. Entwicklung der notwendigen Infrastruktur

Voraussetzung ist dabei, dass es genligend Dienstleistungsagenturen gibt, die fir die Haus-
halte erreichbar sind und die die Leistungen anbieten. Um die erforderliche Betriebs- und
Infrastruktur zu schaffen, kann eine befristete Wirtschaftsférderung das Gutscheinmodell
erganzen. Gute Erfahrungen gibt es mit der Forderung von Haushaltsagenturen im Saar-
land.?? Gerade in landlich strukturierten Regionen ist das Angebot heute noch véllig unzu-
reichend. Um aber Vollzeitbeschaftigung bei den Agenturen zu ermdglichen, miissen

e verschiedene Tatigkeiten aus verschiedenen Haushalten gebiindelt werden,

e dabei lange Fahrwege vermieden werden,

e teilweise auch Arbeiten, die nicht dringend im Haushalt erledigt werden mussen,
ggf. in zentralen Einheiten erledigt werden (auch wichtig als Puffer fiir die Uber-
briickung nicht gebuchter Zeiten oder bei Ausfallen) und

e die Qualitatssicherung der Dienstleistungen gewahrleistet werden, denn viele
Haushalte sehen die Dienstleistungen von Agenturen kritisch, weil fiir sie die , per-
sonliche Bindung” zu ,ihrer” Haushaltshilfe eine Vertrauensbasis und damit eine
Qualitatsgarantie ist.

Weitere Reserven fiir die Entwicklung der Angebotsseite liegen dariiber hinaus:

e Inder deutlichen Steigerung der Aus- und Weiterbildung. Ausbildungsberufe sind
immer dann attraktiv, wenn die Ausbildung einen vollwertigen Berufsabschluss
ermdglicht, der auch neue Perspektiven ermdglicht.

e In der Mdglichkeit, die das Beschaftigungsfeld bietet, z.B. auch fir Migrant*in-
nen, denen es bisher nicht gelungen ist, einen Berufseinstieg in Deutschland zu
finden.

e In der Perspektive, die das Berufsfeld auch fir Langzeitarbeitslose bieten kann,
weil dadurch ein niedrigschwelliger Wiedereinstieg in eine existenzsichernde Be-
schaftigung erméglicht werden kann, der zugleich auch Entwicklungsmdglichkei-
ten bietet.

* In den anstehenden Strukturveranderungen kénnen besonders Geringqualifi-
zierte, aber auch teilweise Altere, die nur noch relativ kurze Zeiten bis zum Eintritt
in die reguldre Rente uberbriicken wollen, ihren bisherigen Beruf aber nicht mehr
auslben konnen oder wollen, im Bereich der haushaltsnahen Dienstleistungen
durchaus auch eine Alternative finden.

*  Besonders wichtig ist dabei, dass die Vermittlung in haushaltsnahe Dienstleistun-
gen durch Jobcenter und Arbeitsagenturen immer stérkenorientiert erfolgt und

22 |m Saarland gibt es seit 2004 das von der Landesregierung geforderte Projekt »AhA — Agenturen fiir haushaltsnahe Ar-
beit«. 24 teilnehmende Agenturen erhalten als Anschubfinanzierung pro Dienstleistungsstunde im ersten und zweiten Jahr
3,50 Euro und im dritten und vierten Jahr 2,50 Euro fiir maximal zehn Stunden pro Monat und Haushalt. Die Qualitatssi-
cherung erfolgt durch ein Qualitatssiegel nach den Kriterien:

Zahlung des Mindestlohns Gebaudereinigung (derzeit 10,30 Euro), iiberwiegend sozialversicherungspflichtig beschaftigtes
Personal, Anleitung durch hauswirtschaftliche Fachkrafte.

Das Ergebnis ist die kontinuierliche Neugriindung von Agenturen, die fast alle auch nach Ende der vierjdhrigen Forderung
am Markt bleiben.
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dass damit zugleich die Mdglichkeit fir Qualifizierung verbunden wird. Eine Auf-
wertung des Images dieses Berufsbildes muss auch in der Vermittlung zum Aus-

druck kommen.

Die Entwicklung des Arbeitsmarktes flir haushaltsnahe Dienstleistungen muss also ganz-
heitlich in den Fokus genommen werden, wie in der nachfolgenden Abbildung dargestellt.

Die damit verbundene Forderung ware keine Forderung, von der einzelne profitieren wiir-
den, sondern wiirde einen Teil der hohen steuerlichen Belastungen der Haushalte in eine
Leistung fur alle Haushalte tiberfiihren, die sich zugleich gesamtgesellschaftlich und fiir alle
Akteure gleichermalBBen positiv auswirken wiirde.

Abbildung 3:

Ganzheitlicher Ansatz einer Forderstruktur fiir haushaltsnahe Dienstleistungen

Ziele

Steigerung der Erwerbsbeteiligung von Frauen
Verbesserung der Chancengleichheit von Frauen
ErschlieBung von Fachkraftepotenzialen

» Starkung der sozialen Sicherungssysteme und Vermeidung von

Altersarmut

Gestaltung der
Nachfrage durch
Privathaushalte

Sicherung von Legalitat
und Qualitat
der Angebote

Sicherung der
erforderlichen
Infrastruktur

e Forderung der Finanzierbarkeit legal
erbrachter Leistungen durch
Dienstleistungsagenturen

¢ Unterstlitzungsleistungen fiir
- Wiedereinsteiger*innen
- Alleinerziehende
- Familien
- Altere
- Arbeitslose (zur Begleitung bei Arbeits-

aufnahme

¢ Sicherstellung der Mdglichkeit zur
beruflichen Teilhabe von Frauen

Sozialversicherungspflicht ab der ersten
Arbeitsstunde, d.h. Abschaffung der Minijob-
regelung

Tarifliche Bezahlung nach einem allgemein
verbindlich erkldrten Tarifvertrag

Einhaltung der Standards des Arbeits- und
Arbeitsschutzrechtes

Erstattung der Sozialversicherungsbeitrage
der Beschéftigten aus Steuermitteln
Qualitdtssicherung durch Teilnahme an Aus-
und Weiterbildung

*  Forderung der Griindung und Stabilisierung
von Dienstleistungsagenturen

*  Schaffung von Moglichkeiten zur Bindelung
der Arbeiten im Privathaushalt

*  Forderung der Zertifizierung

*  Neuordnung des Ausbildungsberufes
,Hauswirtschafter*in” und Entwicklung von
Aufstiegschancen

*  Ermoglichung ,Guter Arbeit” flir Beschaftigte

=  Unterstiitzung durch breit aufgestellte
Imagekampagne -> gesellschaftliche Auf-
wertung des Berufsbildes

Zuschiisse auf Basis eines
Gutscheinverfahrens

Einfiihrung des Arbeitnehmer-
Entlastungsbetrages

Forderung der DL-Stunde bei
Neugriindungen bis zur Stabilisierung
(befristet)

Voraussetzung: Entwicklung des Arbeitsmarktes ,haushaltsnahe Dienstleistungen”

Quelle: eigene Darstellung
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8. Fazit

Ein Umbau des Fordersystems in Privathaushalten kann nachhaltig sozialversicherte Arbeit
fordern und die Einkommens- und Beschéaftigungsbedingungen der Erbringer der Dienst-
leistungen verbessern. Zuschiisse in Form von Gutscheinen, erganzt durch Anreize zur Auf-
nahme sozialversicherter Beschaftigung und durch Férderung der infrastrukturellen Voraus-
setzungen haben sich in verschiedenen Modellen bewahrt.

Bei Dienstleistungsagenturen konnen vollwertige Arbeitsplatze entstehen, wenn Haus-
haltshilfen auf Grundlage des Gutscheinmodells kiinftig verstarkt bei Dienstleistungsagen-
turen nachgefragt und durch diese vermittelt werden. Damit kann auch fragw(rdigen An-
geboten Gber Plattformen begegnet werden. Das Ziel muss sein, ausschlieBlich sozialversi-
cherungspflichtige und existenzsichernde Arbeit zu fordern.

Dies ware zugleich ein Schritt zu mehr Gleichstellung und zur Umsetzung gleicher Verwirk-
lichungschancen fir Frauen und Manner.

Schwarzarbeit kdnnte massiv zurlickgedrangt werden. Es kann zugleich eine Angebots-
struktur entstehen, die im Interesse der Beschaftigten Arbeit biindeln kann und ihnen somit
attraktivere Bedingungen fiir das Uberwinden von geringfligiger Beschaftigung bietet.

Verbunden damit ware auch ein Rlckgang an Hartz-IV-Leistungen méglich, denn be-
troffene Beschaftigte konnen ihre Arbeitszeit ausweiten und werden so hilfeunabhangig.
Es ist davon auszugehen, dass nicht angemeldete Beschaftigung deutlich weniger nachge-
fragt wird, weil das legale Angebot neben Bezahlbarkeit die Einkommen der Haushalte
verbessert und zugleich mehr Rechts- und Planungssicherheit fiir alle Beteiligten bietet.
Zunachst entstehende Mehrkosten sind quantitativ Uberschaubar und refinanzieren sich in
hohem Mal3e. Weitere indirekte Einsparungen, z.B. durch Vermeidung vorzeitiger Heimbe-
treuung z.B. infolge fehlender Unterstiitzungsleistungen, sind hier noch gar nicht beriick-
sichtigt. Das Pflegesystem konnte massiv entlastet werden, weil nicht mehr ein Pflegegrad
erforderlich ware, um Unterstiitzungsleistungen fiir den Haushalt zu bekommen.

Gleichzeitig wiirde Deutschland durch diese Forderstruktur aktiv die Verpflichtungen aus
der Ratifizierung des ILO Ubereinkommens 189 (Gute Arbeit fiir Hausangestellte) umset-
zen. Denn Deutschland hat sich verpflichtet, nicht nur einen Rechtsrahmen bereitzustellen,
der Hausangestellte anderen Arbeitnehmern gleichstellt, sondern — gemaB den Besonder-
heiten dieser Arbeitsverhaltnisse —diese Gesetze auch durchzusetzen und den Ubergang
von informeller Arbeit in formelle Arbeit aktiv zu férdern (ILO-Empfehlung 204).

Der DGB begriit ausdriicklich, dass das Thema im Zukunftsdialog des BMAS aufgegriffen
wurde und sich im Ergebnisbericht mit einer konkreten Ausrichtung wiederfindet”® und er-
wartet nunmehr eine schnellstmdgliche Ausgestaltung der Rahmenbedingungen und Um-
setzung.

23 Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales: Zukunftsdialog ,,Neue Arbeit — Neue Sicherheit”, Ergebnisbe-
richt S. 22
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